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ELEKTRONIK TiCARET MEVZUATINDA YAPILAN DEGISIiKLiKLER

8 Mart 2025 tarihli Resmi Gazete ile Elektronik Ticaret Araci Hizmet Saglayici ve Elektronik Ticaret Hizmet
Saglayicilar Hakkinda Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasma Dair Yonetmelik (“Degisiklik Yonetmeligi™)
yaymmlanmis ve ilgili Degisiklik Yonetmeligi yayim tarihinde yiiriirliige girmistir. S6z konusu degisiklik ile 29
Aralik 2022 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik Ticaret Araci Hizmet Saglayici ve Elektronik Ticaret
Hizmet Saglayicilar Hakkinda Yonetmelik’te (“YOnetmelik™) yer alan elektronik ticarete iliskin kurallarda ve
elektronik ticaret hizmet saglayicilar1 (“ETHS”) ile elektronik ticaret araci hizmet saglayicilarinin (“ETAHS”)
yukdmluluklerinde asagida detaylica bilgisi verilen 6nemli degisiklikler yapilmistir:

A. ETHS’lerin Bilgi Verme ve Bildirim Yukumlilikleri

e ETHS’lerin ETAHS tarafindan kendilerine tahsis edilen alanda KEP adresi bulundurma zorunlulugu
kaldirilmustir.

e Tacir veya esnaf olmayan ETHS lerin ETAHS ler tarafindan kendilerine tahsis edilen alanda ad-soyad
bilgilerini bulundurma zorunlulugu kaldirilmistir. Yonetmelik kapsaminda, merkez adresini, elektronik
posta adresini ve telefon numarasini elektronik ticaret pazar yerinde satig yapan tim ETHS ’ler ETAHS’ye
bildirmekle bildirmekle yiikiimliiyken, bu yiikiimliiliik yalnizca tacir veya esnaf ve sanatkar olan
ETHS’ler ile smirlanmustir. Smirlama kapsamidaki ETHSlere ayrica, ad1, soyadi, TC kimlik numarasi,
elektronik posta adresi ve telefon numaralarint ETAHS ye bildirme yiikiimliliigii getirilmistir.

B. ETAHS lerin Bilgi Dogrulama Yiikiimliiliikleri

e ETAHS’ler ETHS lerin tanitici bilgilerini her y1l ilk 3 (U¢) ay icerisinde dogrulamakla yiikiimliiyken, bu
sure yilda en az bir kez olarak degistirilmistir.
e  ETAHS’lerin, ETHSlerin iiriin listelemedigi yillarda bilgilerini dogrulama yiikiimliiliikleri kaldirilmustir.

C. Cezai Sart Uygulamasi

e  Aracilik s6zlesmelerinde belirtilen cezai sartlar uygulanmadan 6nce, cezai sart gerektiren durumun belge
ve kayitlar ile tespit edilebildigi durumlar hari¢ olmak iizere, ETHS’lerden aciklama talep etme
zorunlulugu getirilmistir.

D. Aracihik Sozlesmelerine iliskin Yeni Diizenlemeler

e  Yonetmelik kapsaminda ETHS lerin satiglara iliskin verileri aracilik s6zlesmesi siiresince tasiyabilecegi
diizenlenmigken, Degisiklik Tebligi ile beraber aracilik s6zlesmesinin sona erme tarihinden itibaren 1
(bir) y1l boyunca da bu verileri bedelsiz olarak tasima ve bu veriler ile bunlardan elde edilen islenmis
verilere bedelsiz ve etkin sekilde erigim saglama haklar1 taninmistir.

e  Aracilik sozlesmelerinde ETHS’lerin lehine yapilacak olan degisikliklerde, soz konusu degisikligin
ETHS ye bildirilmesi sartiyla, Y onetmelik kapsaminda bildirim tarihinden itibaren 15 (on bes) glin olarak
belirlenen sdzlesme degisikligini uygulamaya koyma siiresi uygulanmayacaktir.

e Diizenleyici ve denetleyici otoritelerin degisiklikleri sebebiyle aracilik sozlesmesinde yapilan zorunlu
degisikliklerde Yonetmelikte diizenlenen siireler uygulanmayacagi kararlastirilmastir.
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E. Dahili iletisim Sistemi Diizenlemeleri

e Dahili iletisim sisteminde yer alan bilgilerin, aracilik sdzlesmesi siiresince ve sozlesmenin sona
ermesinden itibaren 1 (bir) yil siireyle ETHS ler tarafindan goriintiilenebilecegi, kaydedilebilecegi ve
degistirilmeden kopyalanabilecegi diizenlenmistir.

F. Cevrim ici Arama Motorlarina Verilen Reklamlar

e  Yonetmelik uyarinca, ETHS ve ETAHS’lerin ekonomik biitiinliikk igerisinde bulunmadiklar1 kisilerin
tescilli markalarini ¢evrim i¢i arama motorlarinda anahtar kelime olarak kullanarak reklam vermeleri
yasaklanmigtir. Degisiklik Yonetmeligi ile birlikte, bu yiikiimliiligiin ihlali halinde, Ticaret Bakanhigi
(“Bakanhk”) tarafindan yapilacak bildirimin yaninda, Bakanlik tarafindan idari yaptirnmlarin da
uygulanacagi diizenlenmistir.

e Reklam veren ETHS ve ETAHS lere, Bakanlikca yapilacak bildirimin ardindan, sikayete konu anahtar
kelimeleri tiim reklam modeli ve kampanya tiirlerinde tam esleme ile negatif anahtar kelime olarak ekleme
ve buna iligkin bilgi ve belgeleri Bakanliga sunma yiikiimliiliigii getirilmistir.

G. Bagimsiz Denetim ve Mevzuata Uygunluk Raporlarina iliskin Diizenlemeler

o ETHS ve ETAHS tarafindan bagimsiz denetim kuruluglarina hazirlatilacak olan denetim raporunun
sunum zamant her takvim yilinin Nisan ay1 iken Agustos ayima alinmis olup, bagimsiz denetim raporunun
tagimasi gereken asgari sartlar arasia ekonomik biitiinliik iginde bulundugu kisilerin tescilli marka bilgisi
eklenmisgtir.

e  Degisiklik Yonetmeligi sonrasinda ETAHS ler tarafindan sunulan mevzuata uygunluk raporunda Uriin
Giivenligi ve Teknik Diizenlemeler Kanunu’na da uygunluk sart1 getirilmis olup, raporun sunum zamani
her takvim yilinin Nisan ay1 iken Agustos ayina alinmstir.

H. Reklam ve indirim Biitceleri

e  Sponsorluk harcamalarinin reklam biitcesine dahil edilmeyen kismi %25°ten (ylizde yirmi bes) %50’ye
(ylzde elli) ¢ikarilmustir.

e  Yonetmelik kapsaminda, ETAHS lerin, aracilik hizmeti sundugu ETHS lere veya iiciincii kisilere, kendi
lehine sonu¢ doguracak sekilde reklam yaptirmak suretiyle reklam biitgesini agmasi halinde Bakanligi
yaniltmaya yonelik is ve islemlerde reklam harcamasi yaptig1 kabul ediliyordu. Degisiklik Yonetmeligi
ile birlikte, ancak reklam harcamalarinda maliyetine katlandiklar tutara Bakanliga yaptiklar1 bildirimde
yer vermemeleri halinde ilgili harcamanin Bakanligi yaniltmaya yonelik is ve islemlerde reklam
harcamasi olarak kabul edilecegi diizenlenmistir.

e  Taksitli satiglarda alicilara 6deme erteleme imkani sunulmasi ve bu bedele ETAHS lerin katlanmasi
durumunda katlanilan bedel indirim biit¢esi kapsamina dahil edilmistir.

e  Deprem, yangin ve sel gibi dayanisma ve yardimlagsma gerektiren durumlar ile toplumun dezavantajli
kesimlerinin ekonomik ve sosyal hayata katiliminin saglanmasi amaciyla Bakanligin 6nceden onay1
alinmak suretiyle alict ve ETHS’lere saglanan fayda ve indirimlerin ETAHS’nin indirim biitgesi
kapsaminda degerlendirilmeyecegi diizenlenmistir.

e  Yenilenmis iiriin satigina yonelik reklam harcamalarinin %5°1 (ylizde bes) indirim ve reklam butcelerinin
kapsami diginda birakilmigtir.
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I. Smmir Otesi Faaliyetler

e  ETAHS’lerin siir &tesi elektronik ticaret faaliyetlerinin ve yiiksek teknoloji yatirimlarinin tesvik edilmesi
amaciyla, lisans (creti hesaplanmasina ve yurt digina yapilan satiglarin detaylandirilmasina yonelik
diizenlemeler yapilmis ve tesvikler getirilmistir.

J. Siparis ve Stok Giincellemeleri

e Lokanta, restoran, kafe, pastane ve benzeri yiyecek-igecek hizmeti sunan ETAHS lerin, siparig bilgilerini
ETHS’lere es zamanl iletme ve stok giincellemeye iliskin altyap1 saglama yiikiimliiliiglinden muaf
tutulacagi diizenlenmistir.

SONUC

Yukarida detaylar1 verilen bu degisiklikler ile, elektronik ticaret ortaminda faaliyet gosteren ETHS’lerin ve
aracilik hizmeti sunan ETAHS’larin tanitici bilgi yOnetimi, veri aktarimi, reklam harcamalari, indirim
uygulamalari, lisans hesaplamalar1 ve yurt dis1 satis islemlerinde seffaflik ve uyumun artirilmasi esaslanmustir.
Uygulamada da taraflarin yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi ve diizenleyici otoritelerce belirlenen kriterlere uyum
saglamasi esas almacaktir.

Saygilarimizla,
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